География сервиса
Для направления подготовки 100100.62 – Сервис

Профиль: социально-культурный сервис и туризм

Квалификация (степень) выпускника – Бакалавр 

Форма обучения  –  очная, заочная (сокращенная программа обучения)

Целью освоения дисциплины «География сервиса» − дать систематизированные знания географии сервиса общей и региональной специфики. Наиболее подробно рассмотреть социальную инфраструктуру, которая является опорным каркасом в географии сервиса. Особое внимание будет сосредоточено на характеристике торговли, жилищно-коммунального хозяйства, здравоохранении, просвещении, культуры и религии, транспорта, связи и телекоммуникациях, финансовой системы. Кроме того в цели рассмотрения входят научная сфера, сфера туризма и спорта, военная сфера, что так же характеризует в совокупности сферу услуг. Данные вопросы рассматриваются в региональном аспекте, что отражает специфику данной отрасли в экономике разных государств.

Задачи дисциплины: 

1. овладеть системным анализом для восприятия характеристики основных теоретических аспектов изучаемой дисциплины;

2. изучить региональные особенности сферы сервиса (регионы мира);

3. выявить особенности третичного сектора экономики в России;

4. обозначить основные тенденции и особенности развития сервиса в мире и России.
Перечень примерных контрольных вопросов и заданий для проведения практических занятий и самостоятельной работы студентов. 
Раздел I. География сервиса. Основные понятия, цели, задачи, методы исследования. Структура понятия «непроизводственной сферы».

1) Перечислите основные методы, используемые для изучения дисциплины «География сервиса».

2) Системный подход в «Географии сервиса».

3) Кто из ученых занимался и продолжает изучать вопросы «Географии сервиса»?

4) Что включает в себя понятие «услуга»?

5) Назовите основные отличия услуг от товаров в материальной форме.

6) Охарактеризуйте два вида услуг.

7) Международный туризм как специфическая отрасль услуг.

8) Назовите основные задачи изучения дисциплины «География сервиса».

9) Проанализируйте непроизводственную сферу как подсистему национальной экономики.

10) Охарактеризуйте структуру непроизводственной сферы.

11) Что входит в понятие «научные ресурсы»? проанализируйте выделенные ресурсы.
Основная литература: [3, 4, 5, 9, 14]

Дополнительная литература: [2, 3, 8, 9, 14, 15]

Периодические издания: [1, 2]

Раздел II. Основные тенденции развития сферы услуг.

1) Перечислите специфические особенности международной торговли услугами.

2) С чем связаны особенности мировой торговли услугами?

3) Перечислите особенности услуг как предмет торговли.

4) Какие бывают услуги на коммерческой и некоммерческой основе?

5) В чем заключается специфика регулирования международной торговли услугами?

6) Охарактеризуйте четыре уровня регулирования рынка услуг.

7) Что вы знаете о Генеральном соглашении по торговле услугами (ГАТС)?

8) ВТО и международный рынок услуг.

9) Охарактеризуйте структуру мировой торговли услугами.

10) Проанализируйте основные виды услуг в соответствии с руководством МВФ.

11) Что такое факторные услуги?

12) Что такое нефакторные услуги?

13) Какие вы знаете формы международной торговли услугами (по ВТО)?

14) Что включают банковские услуги и их распределение?

15) Что включают страховые услуги и их распределение?

16) Что включают консалтинговые услуги и их распределение?

17) Как влияет интернет на развитие сферы услуг?

18) Охарактеризуйте современный международный рынок технологий.

19) Что значит понятие инжиниринговые услуги?

20) Международный туризм как специфическая отрасль услуг.

21) Какова динамика и основные направления международного туризма?

22) Объясните роль индустрии туризма в экономике отдельных стран.

23) В чем заключаются тенденции развития географии сферы услуг?

24) Назовите исходные предпосылки развития географии сферы услуг.

25) Охарактеризуйте современные тенденции развития географии сферы услуг.

26) Как влияет глобализация на непроизводственную сферу?

27) Проанализируйте географическую направленность торговлей услугами.

28) Какова доля развивающихся стран в международной торговле услугами?

29) На каких видах услуг специализируются промышленно развитые страны?

30) Какие страны являются основными экспортерами и импортерами услуг?
Основная литература: [1, 2, 4, 8, 9, 14]

Дополнительная литература: [2, 3, 6]

Периодические издания: [2, 3]

Интернет-ресурсы: [4]
Раздел III. География средств коммуникаций и мировой транспортной инфраструктуры.

1) Что входит в понятие мировых коммуникационных сетей?

2) Охарактеризуйте понятие мировой транспортной инфраструктуры.

3) Назовите важнейшие тенденции развития транспортного сектора.

4) Проанализируйте развитие инфраструктуры по регионам.

5) Перечислите региональные особенности развития транспортной сферы.

6) Кратко охарактеризуйте состояние мирового морского транспорта.

7) В чем заключаются особенности организации международных морских перевозок?

8) Охарактеризуйте развитие морского транспорта в XX веке.

9) Назовите проблемы и пути развития внутреннего водного транспорта.

10) Назовите роль речного транспорта в развитии туризма.

11) Дайте характеристику мировому железнодорожному транспорту.

12) Назовите основные тенденции развития железнодорожного транспорта.

13) Охарактеризуйте состояние железнодорожного транспорта по регионам.

14) Каково состояние железнодорожного транспорта в России?

15) Дайте общую характеристику мировому автомобильному транспорту.

16) В чем особенность мирового воздушного транспорта?

17) Перечислите основные «транспортные мосты» и крупнейшие аэропорты мира.

18) Проанализируйте развитие трубопроводного транспорта по регионам.

19) Каковы перспективы развития транспортного сектора?

20) Перечислите проблемы транспортного сектора.
Основная литература: [2, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 13]

Дополнительная литература: [2, 4, 5, 10, 11, 12, 13]

Периодические издания: [3, 4]

Картографические издания: [1, 2, 3, 4]
Интернет-ресурсы: [1, 2, 3, 4]
Раздел IV. Региональные особенности непроизводственной сферы.

1) Раскройте специфику непроизводственной сферы США.

2) В чем особенности сферы услуг США?

3) В чем отличие сферы сервиса США и Канады?

4) Охарактеризуйте непроизводственную сферу стран Западной Европы.

5) Перечислите проблемы и перспективы развития непроизводственной сферы стран Восточной Европы.

6) Проанализируйте сферу услуг стран Юго-Восточной Азии.

7) Дайте характеристику непроизводственной сфере стран Юго-Западной Азии.

8) В чем особенность непроизводственной сферы стран Юго-Восточной Азии?

9) Состояние непроизводственной сферы стран Центральной Азии.

10) Состояние третьего сектора экономики (сферы услуг) на территории России.

11) Охарактеризуйте сферу услуг в странах Африканского макрорегиона.

12) Назовите особенности непроизводственной сферы в странах Южно-Американского макрорегиона.

13) Каков уровень развития непроизводственной сферы Австралии? В чем его специфика?

14) Перечислите специфику и перспективы развития сферы сервиса стран Океании.

15) Дайте краткую характеристику сферы услуг по макрорегионам мира.
Основная литература: [1, 23, 3, 7, 8, 11, 12]

Дополнительная литература: [2, 4, 5, 7, 10, 11, 12, 13, 15]

Периодические издания: [5, 6, 7]

Картографические издания: [1, 2, 3, 4]
Интернет-ресурсы: [1, 2, 3, 4]
Основная литература:

1) Александрова А.Ю. Международный туризм. М., 2001.

2) Бутов В.И. Экономическая и социальная география зарубежного мира и России. Р/-на Д., 2003.

3) Гладкий Ю.Н., Доброскок В.А., Семенов С.П. Социально-экономическая география России. М.: Гардарика, 2005.

4) Голубчик М.М., Евдокимов С.П., Максимов Г.Н., Носонов А.М. Теория и методология географической науки. М.: Владос, 2005.

5) Ердавлетов С.Р. География туризма. А.-А., 2008.

6) Казанский Н.Н., Вампилов В.С., Галабурда В.Г. Экономическая география транспорта. М., 1991.

7) Кусков А.С., Понукалина О.В. Социально-экономическая и политическая география мира и России. М.: КНОРУС, 2007. 

8) Комаров М.П. Инфраструктура регионов мира. М., 2004.

9) Непроизводственная сфера СССР. М., 1990.

10) Поляков В.Ф. Транспорт // Новая Россия. Информационно-статистический альманах. М.: СП «Вся Москва», Международная академия информации, 2007.

11) Страны и региона мира: экономико-политический справочник / Под ред. А.С. Булатова. М.: Проспект, 2009.

12) Социально-экономические концепции стран мира на рубеже тысячелетий (власть, экономика, социальная сфера). Международная энциклопедия / Под ред. М.А. Севрука. М., 2006.

13) Тархов С.А., Шлихтер С.Б. География транспортных систем. М., 2006.

14) Хорев Б.С. Территориальная организация общества. М., 2001.

Дополнительная литература: 

1) Алаев Э.Б. Социально-экономическая география. Понятийно-терминологический словарь. М., 1983.

2) Весь мир в цифрах и фактах: универсальный справочник / составитель А.И. Будько. М., 2009.

3) Воронин В.В., Трофимов А.М., Шарыгин М.Д. Социально-экономическая география (современная категория науки). Самара, 2007.

4) Вся Азия. Географический справочник / Автор-составитель Б.А. Алексеев, Н.Н. Алексеева, А.И. Даньшин, И.С. Зонн, И.С. Иванова. М., 2009.

5) География международного туризма. Монографический сборник / Под ред. Н.С. Мироненко, А.Ю. Александровой. М.. 2008.

6) Гладкий Ю.Н., Лавров С.Б. Глобальная география. М., 2009.

7) Дмитриевский Ю.Д. Страноведение и международный туризм. СПб., 2007.

8) Иваничка К. Социально-экономическая география. М., 2007.

9) Ковалев Ю.Ю. География мировой науки. М., 2002.

10) Латинская Америка. Энциклопедический справочник / Под ред. В.В. Вольского. В 2 т. М., 1972-1982.

11) Малая энциклопедия стран. Харьков, 2010.

12) Проблемное страноведение и мировое развитие. М. – Смоленск, 2008.

13) Смирнягин Л.В. Районы США. Портрет современной Америки. М., 2009.

14) Фомичев П.Ю. География мировой финансовой системы. М., 2005.

15) Шреплер Х.А. Международные организации: справочник. М., 2007.

Информационные профессиональные базы данных, информационные справочные и поисковые системы: 

Периодические издания:
· География, спорт, туризм;

· Туризм: практика, проблемы, перспективы;

· Вестник Московского университета. Серии география, экономика, туризм; 

· Вестник Санкт-Петербургского университета. Серии география, экономика, туризм; 

· География и природные ресурсы; 

· Известия Российской Академии наук. Серия география, экономика, туризм; 

· Известия Русского географического общества. 

Картографические издания:
1) Атлас СССР. М., 1985.

2) Географический атлас «География России: население и хозяйство», 9-й класс. М., 2009.

3) Географический атлас мира. М.: ФГУП «Производственное картографическое объединение «Картография», 2009.

4) Географический атлас для учителей средней школы. М., 1983.

Интернет-ресурсы:
1) www.evrasianet.org
2)
www.statistics.gov.uk
3)
www.nationalbanken.no
4)
www.worldbank.org.vn 
